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E-LEARNING
DALLA PRATICA ALLA TEORIA

Il modello tradizionale della formazione, 
che concentra la fase dell’apprendimento 
prima dell’avvio, o al massimo, nei primi 
momenti dell’attività lavorativa, sotto forma 
di addestramento iniziale, e durante tutta la 
vita lavorativa, come aggiornamento o raf-
forzamento delle abilità  di base, non è più 
adeguato a soddisfare l’esigenza di aggior-
namento continuo imposta dall’obsolescenza 
rapidissima non solo delle conoscenze tecno-
logiche, ma anche delle stesse competenze 
di natura gestionale ed organizzativa.

Si manifesta quindi, la necessità di cam-
biare radicalmente prospettiva e di conside-
rare la formazione come strumento orientato 
all’acquisizione permanente e sistematica di 
competenze aggiuntive e sostitutive di quelle 
già disponibili.

Questo cambiamento di orientamento spin-
ge anche a prendere in esame nuove moda-
lità di erogazione della formazione.

L’e-Learning è  il ramo più interessante e 
vivace delle TIC (Tecnologie dell’Informazione 
e della Comunicazione).

Dopo le grandi imprese, anche le Pubbli-
che Amministrazioni dei Paesi della CE han-
no in questi anni dimostrato di essere molto 
interessate all’utilizzo delle nuove tecnologie 
di e-Learning per formare i propri dipenden-
ti, che in questo modo, possono aggiornarsi 
utilizzando la rete internet e acquisire nuove 
conoscenze senza doversi spostare dal pro-
prio posto di lavoro.

L’idea guida di questo libro è quella di ar-
rivare a definire le caratteristiche di un buon 
e-Learning, non astrattamente, ma partendo 
dall’esperienza in corso della Pubblica Ammi-
nistrazione e nell’amministrazione scolastica 
in particolare Piattaforma PuntoEdu ATA di 
Indire. Destinatari di quest’opera sono gli e-
Tutor e la generalità degli e-Learner impegna-
ti nella formazione PuntoEdu ATA. Completa il 
volume una esauriente appendice normativa, 
un’ampio glossario dei termini dell’e-Learning 
e una dettagliata sitografia e bibliografia del-
l’e-Learning.
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